UCHWAŁA Nr .................. 
Rady Miejskiej w Lęborku
z dnia ...................................
w sprawie: przedłużenia czasu obowiązywania dotychczasowej taryfy dla 
zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania 
ścieków.
Na podstawie: -art. 7 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie 
gminnym (Dz. U. Nr 142 z 2001 roku poz. 1591 z późn. zm.)
-art. 24 ust. 9a ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. 
Nr 123 z 2006 roku poz. 858)
Na wniosek Miejskiego Przedsiębiorstwa Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Lęborku
uchwala się, co następuje:
§ 1
Przedłuża się czas obowiązywania dotychczasowych TARYF DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODĘ I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW NA TERENIE MIASTA LĘBORKA, zatwierdzonych Uchwałą Nr V – 54/2007 Rady Miejskiej w Lęborku z dnia 1.03.2007r. w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków, na okres 1 roku tj. od 1.04.2008r. do 31.03.2009r.
Taryfy stanowią załącznik Nr 1 do niniejszej Uchwały.
§ 2
Wykonanie Uchwały powierza się Miejskiemu Przedsiębiorstwu Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Lęborku.
§ 3
Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia z mocą od 1 kwietnia 2008r.
Sprawdzono pod względem
formalno-prawnym 
U Z A S A D N I E N I E
Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. Nr 123 z 2006 roku poz. 858) dopuszcza możliwość przedłużenia, na uzasadniony wniosek przedsiębiorstwa wodociągowo – kanalizacyjnego, czasu obowiązywania dotychczasowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków, lecz nie dłużej niż na 1 rok. Stawki taryf obecnie obowiązujących zostały zatwierdzone przez Radę Miejską w Lęborku Uchwałą nr V – 54/2007 z dnia 1 marca 2007 roku. Dotychczasowe stawki taryf, których obowiązywanie ma zostać przedłużone o 1 rok, składają się z opłaty zmiennej oraz opłaty stałej tzw. abonamentowej.
Opłata za wodę składa się z opłaty zmiennej, uzależnionej od ilości pobranej wody, która wynosi 1,30 zł/m3 netto oraz opłaty stałej tzw. abonamentowej, uzależnionej od ilości zamówionej wody.
Natomiast opłata za ścieki wynosi 2,98 zł/m3 netto.
Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Lęborku przedłożyło wniosek Burmistrzowi Miasta w dniu 16 stycznia 2008r. Zgodnie z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków – 70 - y dzień wejścia w życie taryf przypada na 25 marca 2008r. Rada Miejska winna zatwierdzić taryfy w terminie 45 dni od dnia złożenia wniosku, czyli do 29 lutego 2008r. W myśl art. 24 ust. 4 cytowanej wyżej ustawy, Burmistrz Miasta Lęborka przeanalizował koszty oraz sprawdził wniosek pod kątem zgodności z przepisami ustawy i nie stwierdził nieprawidłowości w naliczaniu taryf. 
Spółka MPWiK złożyła wniosek o przedłużenie czasu obowiązywania dotychczasowych taryf na okres 1 roku tj. od 1.04.2008r. do 31.03.2009r. z uwagi na osiągnięte wyniki ekonomiczno – finansowe w 2007 roku. MPWiK wstępnie opracowało plan ekonomiczno – finansowy na 2008 rok z uwzględnieniem dotychczasowych taryf na dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków na terenie miasta Lęborka, który przewiduje osiągnięcie zysku netto w wysokości 23 tys. zł. 
Wejście w życie Uchwały nie powinno spowodować istotnych skutków społecznych, gospodarczych i finansowych.
                                                                                             Załącznik nr 1


do Uchwały Nr..........................


Rady Miejskiej w Lęborku 


z dnia.........................................

TARYFY

DLA ZBIOROWEGO

ZAOPATRZENIA W WODĘ

I ZBIOROWEGO

ODPROWADZANIA

ŚCIEKÓW

na terenie miasta Lęborka

na okres

01.04.2008 r. – 31.03.2009 r.

Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków w Lęborku  na okres od 1.04.2008r do 31.03.2009r

Są to ceny netto. Do każdej ceny dolicza się podatek od towarów i usług w wysokości określonej odrębnymi przepisami. Na dzień złożenia wniosku podatek ten wynosi 7%.

Taryfa I

- za 1 m³ wody        -                1,30 zł.

Taryfa II

- za 1 m³  ścieków   -                2,98 zł.

Taryfa III

Miesięczna opłata abonamentowa na każdego odbiorcę wody:

	I
	Grupa
	-
	woda zamówiona w ilości do
	2,5 m³/h
	=
	  1,60 zł

	II
	Grupa
	-
	woda zamówiona w ilości do
	6 m³/h
	=
	  8,54zł

	III
	Grupa
	-
	woda zamówiona w ilości do
	10 m³/h
	=
	 23,36zł

	IV
	Grupa
	-
	woda zamówiona w ilości do
	15 m³/h
	=
	 48,57zł

	V
	Grupa
	-
	woda zamówiona w ilości do
	40 m³/h
	=
	 59,67zł

	VI
	Grupa
	-
	woda zamówiona w ilości do
	60 m³/h
	=
	145,92zł

	VII
	Grupa
	-
	woda zamówiona w ilości do
	150 m³/h
	=
	641,55zł


Taryfa IV

Opłata za ścieki dowożone wozami asenizacyjnymi i rurą z wysypiska śmieci (dotyczy tylko części podstawowej) = 3,67 zł/m3
Taryfa V

Za 1 m3 wody zużytej na cele budownictwa wg ustalonego ryczałtu w m3, do czasu zainstalowania wodomierza =  1,41 zł.

                        UZASADNIENIE DO WNIOSKU
o przedłużenie czasu obowiązywania dotychczasowych taryf na zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzenie ścieków na terenie miasta Lęborka  na okres 

  od 1.04.2008r do 31.03.2009r
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1. INFORMACJE OGÓLNE.

Niniejsze taryfy stanowią zestawienie cen i stawek opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków, obowiązujące na terenie miasta Lęborka na okres 12 miesięcy, tj. od dnia 1.04.2008 do dnia 31.03.2009r.

   Taryfę dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania  

   ścieków opracowano w oparciu o:

a) Ustawę z dnia 7.06.2001 r o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz.U. z 2006 r. Nr 123 , poz.858).

b) Rozporządzenie Ministra Budownictwa z dnia 28.06.2006r  w sprawie określania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz.U. z 2006r nr 127,poz.886)

c) Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14.01.2002r w sprawie określania przeciętnych norm zużycia wody (Dz.U. z 2002 r, nr 8 , poz. 70)

d) Rozporządzenie Ministra Budownictwa z dnia 14.07.2006 r, w sprawie sposobu realizacji obowiązków dostawców ścieków przemysłowych oraz warunków wprowadzenia ścieków do urządzeń kanalizacyjnych (Dz.U. z 2006r, nr 136, poz.964)

Ponadto, przy przedłużeniu okresu obowiązywania dotychczasowych taryf MPW i K uwzględniono następujące założenia:

a) zgodnie z Ustawą Budżetową na 2008 rok – średnioroczna inflacja wyniesie 2,3 % 

b) planowany wzrost przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej na 2008 rok wynosi 6,0 % 

2. RODZAJ PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI.

Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie zezwolenia wydanego Decyzją Burmistrza Miasta Lęborka         Nr 1/2003 r z dnia 25.02.2003 rok.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot działania przedsiębiorstwa stanowi ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz odprowadzanie ścieków za pomocą urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych, będących w posiadaniu przedsiębiorstwa.

3. TARYFOWE GRUPY ODBIORCÓW USŁUG ORAZ RODZAJ I STRUKTURA TARYFY.

MPWiK Sp. z o.o. wnioskuje o następujące rodzaje taryf:

a) w zakresie dostarczania wody      - taryfa dwuczłonowa, niejednolita

b) w zakresie odbioru i oczyszczania ścieków – taryfa jednoczłonowa, jednolita.

 TARYFA NA WODĘ.

I. Pierwszy człon -  stanowiący opłatę zmienną, wyrażoną w zł./m3
II. Drugi człon      -  miesięczna opłata abonamentowa w zł. na odbiorcę.

                                       Miesięczna opłata abonamentowa wyraża gotowość 

                                       MPW i K do dostarczania wody. 

Zróżnicowanie gotowości dostarczania wody do poszczególnych grup odbiorców proponuje się w zależności od ilości wody zamówionej przez odbiorcę, liczonej w m³/h, osiągane na zaworze głównym za przyrządem pomiarowym.

Ilość wody zamówionej przez klienta wyraża się poprzez parametry techniczne przyrządu pomiarowego wody, określonego w umowie z każdym odbiorcą.

W związku z tym wyłoniono 7 grup odbiorców w zależności od zamówionej nominalnej ilości dostawy wody.

	I
	Grupa
	-
	Woda zamówiona w ilości do
	2,5 m³/h
	=
	   1,60 zł

	II
	Grupa
	-
	Woda zamówiona w ilości do
	6 m³/h
	=
	   8,54 zł

	III
	Grupa
	-
	Woda zamówiona w ilości do
	10 m³/h
	=
	  23,36zł

	IV
	Grupa
	-
	Woda zamówiona w ilości do
	15 m³/h
	=
	  48,57zł

	V
	Grupa
	-
	Woda zamówiona w ilości do
	40 m³/h
	=
	  59,67zł

	VI
	Grupa
	-
	Woda zamówiona w ilości do
	60 m³/h
	=
	145,92zł

	VII
	Grupa
	-
	Woda zamówiona w ilości do
	150 m³/h
	=
	641,55zł


         MPW i K sp. z o.o. w Lęborku proponując opłatę abonamentową na  wyrażenie gotowości do świadczenia usług, przeznaczyła na ten cel część kosztów stałych nie przekraczających 15% całości kosztów eksploatacyjnych i utrzymania urządzeń wodociągowych.

          Całkowite planowane koszty własne produkcji i rozprowadzania wody wynosiły  na 2007 rok 2.409 tys. zł., 15 % tych kosztów wynosi 361.350 zł.

Z tych kosztów wydzielono część kosztów stałych w wysokości 188 tys.zł. stanowiących amortyzację majątku służącego dostarczaniu wody tj.

· magistrali wodociągowej

· ujęć wody

· stacji uzdatniania wody.

Podział kwoty 188.000 zł. pomiędzy poszczególne grupy został dokonany współczynnikiem alokacji wyliczonym na podstawie udziału poszczególnych taryfowych grup odbiorców usług w całkowitej ilości dostarczonej wody.

Współczynniki  alokacji kosztów wynoszą:

	dla      
	I
	Grupy 
	-
	31,81
	%

	
	II
	Grupy
	-
	20,54
	%

	
	III
	Grupy
	-
	25,65
	%

	
	IV
	Grupy
	-
	3,10
	%

	
	V
	Grupy
	-
	4,19
	%

	
	VI
	Grupy
	-
	6,52
	%

	
	VII
	Grupy
	-
	8,19
	%


W związku z powyższym miesięczna opłata abonamentowa dla poszczególnych grup wynosi :

	I
	Grupa
	-
	1,60
	zł.

	II
	Grupa
	-
	8,54
	zł.

	III
	Grupa
	-
	23,36
	zł.

	IV
	Grupa
	-
	48,57
	zł.

	V
	Grupa
	-
	59,67
	zł.

	VI
	Grupa
	-
	145,92
	zł.

	VII
	Grupa
	-
	641,55
	zł.


 TARYFA NA ŚCIEKI.

               W taryfie tej nie wyodrębnia się żadnych kategorii dostawców. Opłatę ustala się w zł na 1 m3 ścieków o parametrach standardowych odpowiadających pozwoleniu wodno-prawnemu dla miejskiej oczyszczalni ścieków w Lęborku.

               Ponadto MPW i K zawierać będzie tak jak dotychczas umowy cywilno- prawne z klientami dostarczającymi ścieki, w których określa się jakość ścieków dopuszczonych do odbioru. W sytuacji, gdy wystąpią udowodnione  przekroczenia dopuszczalnych stężeń zanieczyszczeń, klienci zmuszeni są zapłacić określoną umowną opłatę dodatkową.

4. ROZLICZENIE ZA WODĘ I ŚCIEKI ORAZ WYSOKOŚĆ CEN I STAWEK OPŁAT Z UWZGLĘDNIENIEM PODATKU  VAT

ROZLICZENIE ZA WODĘ.

Przy rozliczeniu za dostarczoną wodę obowiązuje taryfa dwuczłonowa składająca się:

· z ceny wyrażonej w złotych za m3 dostarczonej wody oraz

· stawki opłaty abonamentowej, niezależnej od ilości dostarczonej wody- płaconej za każdy miesiąc bez względu na rozmiar dokonanego poboru wody lub też jego całkowity brak. Stawka opłaty abonamentowej  wyrażona jest w złotych na miesiąc.

Dla klientów, których nieruchomości są w budowie, do czasu zamontowania wodomierza ustala się ryczałt miesięczny w m3 zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

ROZLICZENIE ZA ŚCIEKI.

W zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków  zastosowanie ma taryfa jednoczłonowa.

Wysokość cen i stawek opłat za dostarczoną wodę.

                                                                                                               Tab. Nr 1

	Lp
	Taryfowa grupa odbiorców
	Wyszczególnienie
	 Cena/stawka
	Jm

	
	
	
	Netto
	Z VAT
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Wszyscy odbiorcy wyposażeni w przyrządy pomiarowe
	Cena za 1m3 dostarczonej wody
	1,30
	1,39
	zł./m3

	2
	Opłata abonamentowa dot. wszystkich klientów

Wyposażonych przyrządy 

Pomiarowe

Grupa I

Grupa II

Grupa II

Grupa IV

Grupa V

Grupa VI

Grupa VII
	Woda zamówiona w m³/h

2,5m³/h

6m³/h

10m³/h

15m³/h

40m³/h

60m³/h

150m³/h
	1,60

8,54

23,36

48,57

59,67

145,92

641,55
	1,71

9,14

25,00

51,97

63,85

156,13

686,46
	-//-

-//-

-//-

-//-

-//-

-//-

	3
	Odbiorcy których nieruchomości są w budowie, do czasu zamontowania przyrządów pomiarowych, zużycie ryczałtowe w m3 
	Cena za 1 m3 wody

Zużycie zgodne z  ustalonym ryczałtem na czas budowy
	1,41
	1,51
	-//-


Wysokość cen i stawek opłat za odprowadzone ścieki.

                                                                                                       Tab. Nr 2

	Lp
	Taryfowa grupa odbiorców
	Wyszczególnienie
	 Cena/stawka
	Jm

	
	
	
	Netto 
	Z VAT
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Wszyscy 
	Cena za 1 m3 odprowadzanych ścieków 
	2,98
	3,19
	zł./m3


Do cen i stawek opłat określonych w kolumnach 4 tab. 1i 2 dolicza się podatek od towarów i usług.

Stawka podatku, zgodnie z obowiązującymi przepisami wynosi obecnie 7 %.

5. WARUNKI ROZLICZEŃ Z UWZGLĘDNIENIEM WYPOSAŻENIA NIERUCHOMOŚCI W PRZYRZĄDY I URZĄDZENIA POMIAROWE.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków prowadzone są zgodnie z przepisami ustawy i rozporządzenia wymienionych w pkt.1 Taryfy.

Z uwagi na pełne wyposażenie budynków zlokalizowanych na terenie działania przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjnego w wodomierze główne, ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie ich wskazań.

Ilość ścieków w budynkach wyposażonych w wodomierze ustala się w oparciu o ich wskazania, zgodnie z art. 27 ust. 5 ustawy.

W rozliczeniach ilości odprowadzonych ścieków ilość bezpowrotnie zużytej wody uwzględnia się wyłącznie w przypadkach, gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt  odbiorcy usług.

Opłaty za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków pobierane są za okres zgodny z umową, w którym świadczone były usługi.

Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki na warunkach i  w terminach określonych w umowie.

6. WARUNKI STOSOWANIA CEN I STAWEK OPŁAT.

6.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych  grup odbiorców i lokalnych uwarunkowań ich świadczenia.

   Zbiorowe zaopatrzenie w wodę dokonywane jest dla wszystkich odbiorców usług w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

    Dotyczy to zarówno zbiorowego zaopatrzenia w wodę budynków jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz budynków użyteczności publicznej, przeznaczonych na cele usługowo-handlowe i odbiorców przemysłowych.

Woda poddana jest tym samym procesom dla wszystkich odbiorców usług. 

   Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne dokonuje pomiaru zużycia wody poprzez zainstalowanie wodomierzy.

   Odbiór i oczyszczanie ścieków jest traktowane przez MPW i K identycznie dla wszystkich klientów w zakresie oczyszczania ścieków o składzie, który jest w stanie zredukować oczyszczalnia ścieków, do norm wynikających z obowiązującego pozwolenia wodno-prawnego.

    Ścieki dostarczane przez klientów, które przekraczają ustalone w umowie  parametry objęte są dodatkowymi opłatami, które to, są ustalone odbiorcom na podstawie wyników kontroli i badania składu ścieków.

6.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług oraz wpływ taryfy na ich poprawę 

Określone w taryfie ceny i stawki opłat stosuje się przy zachowaniu standardów jakościowych obsługi klientów w zakresie dostarczania wody i odbioru ścieków, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych i które zostały określone w zezwoleniu na działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków oraz Regulaminie uchwalonym przez Radę Miejską w Lęborku, Uchwała Nr L-475/2006 z dnia 2.06.2006 rok

     Jakość wody produkowanej przez przedsiębiorstwo jest zgodna zarówno z normami krajowymi jak i normami  europejskimi. Woda ujmowana jest z ujęć głębinowych, podlega uzdatnianiu bez chemicznego wspomagania i dzięki temu jest smaczna i zdrowa.

     Zaproponowana taryfa obejmująca ceny i opłaty gwarantuje wysoką jakość wody, motywuje odbiorców usług do racjonalnego użytkowania wody i ograniczania zanieczyszczenia środowiska.

Racjonalne zużycie wody określone jest już na etapie doboru wodomierza, poprzez system opłat abonamentowych uzależnionych od ilości zamówionej wody w m³/h. Wielkość zużycia w m3 i cena za 1 m3 wody także zmusza odbiorcę do jej racjonalnego zużycia.

   System opłat dodatkowych za zrzut ścieków ponadnormatywnych także  skutecznie chroni przed nieuzasadnionym wprowadzeniem ścieków przekraczających dopuszczalne stężenie zanieczyszczeń do systemu kanalizacyjnego, oczyszczalni ścieków, a następnie środowiska.

7. PRZEDMIOT DZIAŁANIA SPÓŁKI I  STANDARD  ŚWIADCZONYCH USŁUG WODNO-KANALIZACYJNYCH WRAZ Z UZASADNIENIEM WARUNKÓW EKONOMICZNYCH NA PRZEDŁUŻENIE TERMINU OBOWIĄZYWANIA DOTYCHCZASOWYCH TARYF.

7.1. Zakres świadczonych usług i lokalnych uwarunkowań ich świadczeń.

Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji sp. z o.o. w Lęborku prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi oraz zbiorowego odprowadzania ścieków. Zobowiązane jest do zapewnienia ciągłości dostaw i odpowiedniej jakości wody oraz niezawodnego odprowadzania ścieków mając na uwadze ochronę interesów odbiorców usług oraz wymagań ochrony środowiska a także optymalizację kosztów.

Przedmiotem działania Przedsiębiorstwa w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków jest:

· pobór i uzdatnianie wody (PKD 41.00)

· rozprowadzanie wody (PKD 41.00)

· odprowadzanie i oczyszczanie ścieków (PKD 90.00)

· inne

Przedsiębiorstwo posiada własną oczyszczalnię ścieków.

Przedsiębiorstwo prowadzi także inną działalność obejmującą:

· budowę i remonty infrastruktury i instalacji wodno-kanalizacyjnych (PKD45.21:45.33)

· projektowanie budowlane, urbanistyczne, technologiczne (PKD 74.20)

· badania i analizy techniczne (PKD 74.30)

Na terenie Gminy Lębork z usług wodociągowych i kanalizacyjnych korzysta prawie 100 % ludności. Przedsiębiorstwo eksploatuje ponadto na podstawie zawartych umów, sieci wodociągowe i kanalizacyjne należące do Gminy Nowa Wieś Lęborska ,dotyczące miejscowości Mosty i Rybki.

Lokalny rynek odbiorców usług wodociągowo-kanalizacyjnych charakteryzuje się stałym, chociaż nieznacznym przyrostem ich liczby, przy równoczesnym wyraźnym (2÷5 % rocznie) spadku ilości wody i ilości dostarczanych ścieków.

Wszystkie nieruchomości przyłączone do sieci Przedsiębiorstwa zostały wyposażone w wodomierze  główne.  Nie są natomiast  wyposażone w urządzenia pomiarowe do wskazań ilości dostarczanych ścieków.

7.2  Standardy jakościowe usług, wpływ ustalonych taryf na ich poprawę.

 W zakresie jakości świadczonych usług Przedsiębiorstwo realizuje zadania określone w :

· Zezwoleniu wydanym na podstawie działalności w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków.

· Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania ścieków, obowiązującym na terenie działania,

· Umowach z poszczególnymi odbiorcami usług wodociągowo-kanalizacyjnych oraz,

· Przepisach prawnych dotyczących ochrony środowiska, w rozporządzeniach  w sprawie sposobu realizacji obowiązków dostawców ścieków przemysłowych oraz warunków wprowadzenia ścieków do urządzeń kanalizacyjnych oraz ustalających wymagania dotyczące jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, w tym wymagań bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych.

Celem poprawy jakości usług Przedsiębiorstwo posiada nowoczesny system monitoringu procesów produkcyjnych pozwalających na błyskawiczne akcje  umożliwiające natychmiastową likwidację jakichkolwiek zakłóceń w procesie a także na stałą kontrolę parametrów jakościowych wody.

Bieżące analizy jakości wody i zawartości zanieczyszczeń w ściekach prowadzone są przez organizacyjnie wydzielone w tym celu laboratorium własne, wyposażone w wymagany i nowoczesny sprzęt.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę wyłoniono 7 odrębnych grup odbiorców usług, wydzielenie tych grup jest związane ze stopniem zaangażowania przez każdego klienta majątku trwałego, co zróżnicowano za pomocą ilości wody zamówionej przez odbiorcę w m³/h. Pozostała część opłat jest identyczna  dla każdego odbiorcy i zależy od ilości zużytej wody.

Korzyści ekonomiczne przyniesie zarówno dla przedsiębiorstwa jak i usługobiorców wprowadzenie opłaty abonamentowej, która pozwoli na pozyskanie środków w okresie zmniejszonego poboru wody. Pozwoli  także na sprawiedliwy podział kosztów pomiędzy poszczególnych odbiorców, eliminując subsydiowanie jednej grupy przez drugą.

Dzięki tym rozwiązaniom jakość usług polegających na dostarczaniu wody i odbiorze ścieków zostanie wprowadzona na nowy, coraz wyższy poziom. Dla lepszego świadczenia usług, MPW i K  wyodrębnił w strukturze organizacyjnej komórkę, która zajmuje się głównie obsługą klienta, tj. „Dział Obsługi Klienta”.

7.3. Zmiany warunków ekonomicznych w roku obowiązywania dotychczasowych taryf.

MPW i K składa Wniosek o przedłużenie czasu obowiązywania dotychczasowych taryf na okres 1 roku, tj. od dnia 1.04.2008 do dnia 31.03.2009 rok.

W planach ekonomiczno-finansowych na 2007 rok założono, iż wynik na świadczeniu usług wodociągowo-kaalizacyjnych zamknie się niewielką stratą w wysokości 5 tys. zł. MPWiK Sp. z o.o. w Lęborku opracowało plan ekonomiczno-finansowy na 2008 rok z uwzględnieniem dotychczasowych taryf na dostarczanie wody i odbiór ścieków na terenie miasta Lęborka. Plan całokształtu działalności spółki MPWiK przewiduje osiągnięcie zysku netto w wysokości 23 tys. zł.

W okresie obowiązywania taryf nie przewiduje się istotnych zmian w zakresie liczby obsługiwanych odbiorców, rozszerzenia zakresu umów na eksploatację sieci wodociągowo-kanalizacyjnej na inne miejscowości.

Zmianie ulec może jedynie koszt oczyszczania ścieków, w przypadku, gdy Miasto Lębork przekazałoby część urządzeń zmodernizowanej Oczyszczalni Ścieków w formie aportu na majątek spółki. Wzrósłby koszt amortyzacji tego majątku, co znajdzie odbicie w następnych latach w projektowanych taryfach na odbiór i oczyszczanie ścieków.
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